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						Центр «РосТестЭксперт» оказывает полный спектр услуг, направленных на оценку качества производимой продукции или оказываемых услугами в Москве. Документы, которые будут сопровождать сертификацию и послужат для приобретения новых преимуществ на рынке можно заказать у нас.

Главной отличительной чертой нашей фирмы является наличие собственных систем «Промтехсертификация» и«Эконорма», официально подтвержденных в Росстандарте.

Причины провести сертификацию

При условии, что оценка соответствия (декларирование или сертификация) является обязательным этапом процесса получения разрешительной документации для производства и реализации продукции. Отсутствие разрешений в свою очередь повлечет за собой назначение штрафов.

Если в списке обязательных документов не будет добровольных, можно оформить добровольные (ГОСТ Р ИСО ЭКО БИО Органик и так далее). Они дают вам возможность приобрести новые преимущества на рынке:

	Только при наличии подтверждения безупречного качества выпускаемой продукции или системы управления, можно говорить о том что контролируемые изделия и система отвечают требованиям стандартов.
	Чувство лояльности покупателей – если есть добровольная документация, то можно ее получить и наносить маркировку на упаковку продукции. Это повысит уровень доверия не только к потенциальным потребителям товара но также инвесторами партнерами по бизнесу.
	На повышение прибыли компании.
	Новые рынки сбыта позволяют выйти на новый уровень производства.
	Имеются возможность принимать заказы от крупных промышленных предприятий и государства — зачастую наличие добровольного сертификата является обязательным условием для заключения больших сделок.


Преимущества обращения в центр РосТестЭксперт

За годы деятельности на этом поприще мы выработали четкую систему, по которой работают все остальные центры. Также за этот период нами приобретено множество положительных черт перед конкурентами:1) Выработан ряд правил работы:

	Наш центр отличается высоким профессионализмом сотрудников. Они грамотные и компетентны, могут грамотно проконсультировать клиента по всем возникшим вопросам.
	Только персональный менеджер осуществляет руководство проектом. Каждый отдельный проект веден в сопровождении именно личного менеджера, который знает все особенности конкретного проекта.
	Высокий уровень профессионализма сотрудников — сотрудники имеют большой опыт работы в данном направлении и отлично знакомы с географией Москвы.
	Достаточно четкое соблюдение дедлайнов – мы отлично понимаем, насколько важно вовремя получить документы от клиентов.
	Задачи с нестандартным решением — мы можем сделать оформление сертификатов / деклараций, и внедрение СМК (если нужно), регистрацию штрих-кодов или разработку документации по технике.
	Использование конфиденциальной информации и сведений.
	Выдача документов в оговоренные сроки – за все время деятельности центр «Сертификация» отлажен механизм взаимодействия со всеми участниками сертификационного процесса, а именно лабораториями и государственными учреждениями.
	Только проверенные и надежные курьерские службы готовы доставить документы в офис клиента.


Если вы хотите узнать точную стоимость услуги, то вам нужно позвонить по номеру +7 (812) 660 55 50 или написать нам через форму обратной связи.

В разделе «Профильные темы» нашего сайта вы можете найти интересующую вас информацию по различным профильным тематикам. За консультацией можно обратиться к нашим специалистам. Все консультации оказываются абсолютно бесплатно. Желающие могут позвонить!

	
					

				

				
					
			
					
								
									
										Вас проконсультирует

										
											[image: ]
										

										Изосимова Динара

										Руководитель экспертного отделения
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Сертификат - это документ, который подтверждает качество продукта и его безопасность для здоровья потребителей. Многие товары подлежат обязательной сертификации. Но, все чаще, производители проходят не обязательную сертификацию на добровольной основе. Это связано с преимуществами и привилегиями сертификации - улучшение имиджа производителя, доверие потребителей, реализация товаров за рубеж и участие в тендерах.


Для чего нужна сертификация


Сертификация может быть обязательной или добровольной. Некоторые товары можно реализовать на рынке только после прохождения сертификации и подтверждения соответствующего качества продукта. Такая процедура необходима для следующих целей:


	Защитить потребителей от продуктов ненадлежащего качества;
	Подтверждение заявленных производителем качеств продукта;
	Контроль безопасности реализуемых товаров для внешней среды и здоровья потребителей;
	Увеличение конкурентоспособности продукта;
	Соответствие необходимым требованиям на этапах производства;
	Соответствие санитарным, эпидемиологическим и гигиеническим нормам;
	Помощь потребителю при выборе товаров.



При условии, что производитель планирует принимать участие в торговле на международном уровне, сертификация является обязательным условием.


Направления деятельности


Обязательная сертификация, как и добровольная, могут осуществляться в различных направлениях, что зависит от характеристик и особенностей тестируемой продукции. Сертификация может проводится по следующим напоавлениям:


	В соответствии с Постановлением правительства № 982 по ГОСТ;
	В зависимости от технического регламента Таможенного союза, в число которых входит 45 таких регламентов;
	В соответствии с нормами противопожарной безопасности. При этом обязательно подвергаются проверке товары, которые входят в список Постановления Правительства № 241;
	По данным санитарных, эпидемиологических и гигиенических показателей, которые включены в технический регламент.



Это основные из направлений, которые требуют обязательного соответствия. Некоторые продукты могут быть сертифицированы сразу по нескольким из этих направлений. К примеру, медицинское оборудование проходит сертификацию соответствия по техническому регламенту и по пожарной безопасности.


Особым направлением считается сертификация по производственным условиям. Это может быть обязательный документ для ряда продуктов, на которые нужны разрешительные бланки. К примеру, пищевая продукция со сроком хранения до пяти лет нуждается в сертификации по стандартам ХАССП и отечественных аналогов. Это можно реализовать при сертификации и допуске эксперта к производственным процессам.


Принцип сотрудничества


Существует большое разнообразие сертификационных органов, которые предоставляют услуги по прохождению  сертификации. Для того, чтобы не ошибиться в выборе компании, важно понимать функционирование и особенности сертификационных органов. Сертификация может быть обязательной и добровольной, что зависит от категории товара и желания самого производителя. При этом выбранный сертификационный орган должен выполнять следующие задачи:


	Брать образцы для лабораторных исследований;
	Выдавать соответствующие документы, форма которых отвечает требованиям законодательства;
	Открывать для производителя право на нанесение маркировочных знаков;
	При наличии серьезных обоснований сертификационные органы должны приостанавливать действие сертификата или вообще его закрывать.



Порядок проведения сертификации продукции


Этап сертификации начинается с подачи заявления в органы сертификации. После этого центр рассматривает заявку и выносит свой вердикт о возможности прохождения сертификации. При этом заявитель может самостоятельно выбрать лабораторию, в которой будет проходить испытание продукта. После выбора органа сертификации составляется соглашение о прохождении сертификации. Выбранная лаборатория проводит забор необходимых для исследования образцов и направляет свой вердикт в центр сертификации. Выбранный центр проводит анализ протокола исследований и на основании этого дает свое заключение. При одобрении заявителю выдается лицензия, которая открывает право использовать знак соответствия. Лицензия регистрируется сертификационным центром и выдается производителю.


Для добровольной сертификации можно обращаться в государственный или частный сертификационный центр. Единственным условием для такой компании будет наличие аккредитации. Перечень документов предоставляется не только на товар, но и на все его комплектующие. К этапу сертификации допускаются продукты, которые соответствуют своему предназначению. При этом товар должен содержать всю необходимую маркировку и иметь техническую документацию.


Необходимые документы


Сертификация может проводится после заявки производителя или продавца. Вместе с такой заявкой подается пакет следующей документации:


	Регистрационные и учредительные документы;
	Сопроводительные документы для иностранных поставок;
	Данные реестра о технических условиях, инструкции и условия производства;
	Документы производителя на основании собственных исследований;
	Образец упаковки или этикеток;
	Реквизиты для оплаты услуг сертификации.



Если на продукт необходимо оформлять свидетельство регистрации, это делается перед заявлением о сертификации. Заявку может направлять любой индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, которые могут отправить образцы товара на исследование и предоставить перечень необходимых документов. Для исследования берутся образцы, которые могут дать информацию о характеристиках продукта. Соответствовать должны состав, свойства продукта и технология производства. Результаты испытаний товара необходимо хранить на протяжении всего срока действия сертификации.


Онлайн консультация


Каждый пользователь в праве получить онлайн консультацию в сертификационных органах и уточнить ряд интересующих его вопросов. Такие вопросы могут быть связаны с пакетом документов, выбором образцов для исследования или с особенностями прохождения этапов сертификации. Обычно такие консультации можно получить на сайте сертификационных органов или по адресу электронной почты. Для обращения достаточно заполнить заявку на сайте, указать свой вопрос и способ обратной связи.


Сертификация товаров является подтверждением того, что продукт безопасен для потребителей и окружающей среды. Документ подтверждает соответствие продукции всем нормам и требованиям законодательства.
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